Zalgcznik do zarzgdzenia nr 22/2025 z dnia 16.05.2025 .

REGULAMIN POBYTU PACJENTA

w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej Sanatorium Uzdrowiskowym
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji ,AGAT” w Jeleniej Gorze

1. Pacjent przebywa w Sanatorium na leczeniu i rehabilitacji w ramach jednej z grup:

a/ turnus ogoblnosanatoryjny,

b/ profilaktyczno-rehabilitacyjny,
¢/ antystresowy

d/ komercyjny pobyt leczniczy.

2. Pobyt w Sanatorium realizowany jest na podstawie:

a/ skierowania na leczenie uzdrowiskowe wystawionego przez lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego potwierdzonego przez Oddzial Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia,

b/ skierowania na turnus antystresowy lub profilaktyczno-rehabilitacy)ny,
¢/ indywidualnej umowy o $wiadczenie ustug z zakresu lecznictwa uzdrowiskowego

(pobyt komercyjny).
3. Po przybyciu do Sanatorium Pacjent powinien przedstawic:

a/ skierowanie na leczenie uzdrowiskowe,

b/ dowod tozsamosci,

¢/ wyniki badan dodatkowych, konsultacji specjalistycznych oraz karty informacyjne leczenia
szpitalnego, ktore moga mieé zwigzek z leczeniem sanatoryjnym.

Na podstawie w/w dokumentéw Pacjent otrzyma kartg pobytu i skierowanie na oddzial.

4. Pobyt w Sanatorium rozpoczyna si¢:

a/ dla Pacjentéw ze skierowaniem z NFZ od dnia okreslonego w skierowaniu od godziny
14:00, a konczy sie o godzinie 12:00 ostatniego dnia wskazanego w skierowaniu.
b/ dla Pacjentow komercyjnych (pelnoptatnych) i pozostatych od godz.15:00 w pierwszym
dniu przyjazdu, a konczy si¢ w ostatnim dniu o godz. 10:00.

5. W przypadku wczesniejszego przyjazdu Sanatorium nie gwarantuje zakwaterowania.
Wezesniejsze zakwaterowanie moze nastapi¢ jedynie w przypadku wolnych miejsc za peing
odplatnoscia wynikajgcg z obowigzujacego w Sanatorium cennika.

6. Pacjent zostaje zbadany przez lekarza prowadzacego w ciagu 24 h od przyjgcia na oddziat.
Zabiegi lecznicze przepisuje wylacznie lekarz, wedlug scisle okreslonych wskazan.

7. Pacjent zobowiazany jest uregulowaé platno$¢ za pobyt w kasie Sanatorium w ciggu 24 h od
przyjazdu.

8. Informacji na temat funkcjonowania oddziatu, terminéw badan lekarskich, zabiegow itp.

udziela pielegniarka.




9. Pacjent powinien zapoznaé si¢ z informacjg o prawach Pacjenta SP ZOZ Sanatorium
Uzdrowiskowego MSWiA AGAT w Jeleniej Gorze, znajdujaca si¢ na tablicach informacyjnych
1 w dyzurkach pielegniarskich.

10. Porzadek dnia:

a) posiki

NFZ Kuracjusz komereyjny
sniadanie: I zmiana 8:00; Il zmiana 9:00 ; [ zmiana 8:00; II zmiana 9:00
obiad : [ zmiana 13:00: II zmiana 14:00; [ zmiana 13:00; II zmiana 14:00
kolacja: I zmianal7:00; II zmiana 18:00; I zmiana 17:00; II zmiana 18:00

b) zabiegi od godz. 7:30 do godz. 17:30
¢) cisza nocna od godz. 22:00 do godz. 6:00

11. Pacjent obowigzany jest stosowac si¢ do wszystkich zalecen leczniczych wydawanych przez
lekarzy 1 pielegniarki.

12. Pacjent powinien zglaszaé si¢ na badania 1 zabiegi punktualnie, w wyznaczonym miejscu,
scisle przestrzegajgc wskazan leczniczych w zakresie pobierania zabiegow, czasu 1 miejsca
wypoczynku.

13. W przypadku sp6znienia planowany zabieg w danym dniu moze nie zosta¢ wykonany.
Zabiegi niewykorzystane z winy Pacjenta przepadaja. Odstepowanie zlecen na zabiegi innym
osobom jest zabronione.

14. Przedmioty wartosciowe Pacjent powinien przechowywac w depozycie prowadzonym przez
Recepcje Sanatorium. Informacji o zasadach korzystania z depozytu udzielajg pracownicy
Recepcji, a takze udostepniajg Pacjentow1 Instrukcje prowadzenia depozytu.

Sanatorium nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginione przedmioty wartosciowe nie oddane do
depozytu.

15. Pacjent zobowigzany jest do przestrzegania przepisOw przeciwpozarowych i sanitarnych,
utrzymania czystosci oraz stosowania si¢ do ustalonego porzadku na terenie Sanatorium.

a/ przed wyjsciem z pokoju nalezy wylaczy¢ swiatlo, zamkna¢ okna, zakreci¢ krany, wylaczyc
radio, TV.

b/ w pokojach nie wolno uzywac: wlasnych grzalek, grzejnikow, zelazek, czajnikow itp.

¢/ pokdj na czas nieobecnosci nalezy zamykac,

d/ wychodzac z budynku Sanatorium klucz do pokoju nalezy zostawi¢ w Recepcji.

W czasie przebywania Kuracjusza w pokoju, nie nalezy zostawiaé klucza w zamku, ze wzgledu na
bezpieczenstwo przeciwpozarowe oraz konieczno$¢ udzielenia pomocy lekarskiej w razie
zastabniecia Kuracjusza.

e/ zabrania sie wynoszenia ze stotowki sztu¢coéw i nakry¢ stotowych oraz positkow do pokoi.

16. Zabrania sie przywozenia i przetrzymywania na terenie Sanatorium zwierzat.

17. Pacjent ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za szkody powstale z jego winy w mieniu

Sanatorium.



18. Na terenie calego Sanatorium (pomieszczenia, balkony, teren otaczajacy obiekt) obowigzuje
bezwzgledny zakaz spozywania napojow alkoholowych 1 bezwzgl¢dny zakaz palenia tytoniu
w calym obiekcie.

19. W przypadku skrocenia pobytu w Sanatorium przez Pacjenta ze skierowaniem z NFZ
(pdzniejszy przyjazd, przepustki powyzej 12h, nieuzasadniona rezygnacja z kontynuowania
leczenia badz skreslenie z listy Pacjentow) Sanatorium pobiera oplat¢ kompensujaca gotowos¢
Sanatorium do wykonania S$wiadczen zdrowotnych i strat¢ z tytulu niezrealizowanej czgsci
kontraktu z NFZ w wysokosci iloczynu stawki osobodnia wynikajgcej z umowy z NFZ 1 liczby
osobodni, o ktora zostal skrocony pobyt.

20. Oplata o ktorej mowa w pkt 19 nie jest pobierana w przypadku uzasadnionego
1 udokumentowanego skrocenia pobytu w Sanatorium. Za uzasadnione skrocenie pobytu uznaje si¢
skrocenie pobytu z przyczyn losowych w szczegdlnosci $mierci w rodzinie.

21. Pacjent podczas pobytu w Sanatorium moze uzyskaé¢ przepustk¢ tylko w uzasadnionych
przypadkach za zgoda lekarza prowadzacego i1 zatwierdzeniu przez Dyrektora Sanatorium.

22. Zamiar wczesniejszego wyjazdu lub uzyskania przepustki nalezy zglosi¢ pielegniarce
oddzialowej celem zalatwienia niezbednych formalnosci zwigzanych z wypisem 1 uregulowaniem
wzajemnych zobowigzan.

23. W dniu wyjazdu Pacjent obowigzany jest do przekazania: karty zabiegowej z podpisang kartg
obiegowa -pielegniarce dyzurnej oraz klucza do recepcji.

24. Pacjent, ktéry nie stosuje si¢ do postanowien niniejszego Regulaminu, a w szczegolnosci nie
przestrzega zalecen objetych programem leczenia sanatoryjnego albo w sposob szkodliwy dla
zdrowia lub uciazliwy dla otoczenia narusza Regulamin, moze by¢ pozbawiony prawa dalszego
pobytu w Sanatorium. Skutkowa¢ to bedzie obciazeniem Pacjenta oplata wymieniong w pkt 19 za
skrocenie pobytu. Decyzje w sprawie skreslenia z listy Pacjentow podejmuje Dyrektor Sanatorium
w uzgodnieniu z lekarzem prowadzacym.

25. W okresach przebywania pacjentdw poza SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowym MSWiA
-AGAT”- Dyrekcja nie ponosi odpowiedzialnosci za ich bezpieczenstwo, poczynania 1 ewentualne
szkody przez nich wyrzadzone w tym okresie oraz za pogorszenie si¢ ich stanu zdrowia.

26. Skargi 1 wnioski zwiazane z pobytem w tym dotyczace opieki medyczne), warunkow
zakwaterowania przyjmuja kierownicy poszczegolnych komorek organizacyjnych oraz Dyrektor
Sanatorium w ustalonych dniach 1 godzinach.
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